OZET

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR); kurumun yillik i¢ degerlendirme siireglerini
izlemek, Kurumsal Dis Degerlendirme  Programi/Kurumsal  Akreditasyon
Programi/izleme Programu siireclerinde esas alinmak iizere Universitemiz tarafindan
2020 yilindan beri hazirlanmaktadir. Raporun hazirlik siireci, Kurumun Kurumsal Dig
Degerlendirme Programi, Kurumsal Akreditasyon Programi ve Izleme Programi
siireclerinden en iist diizeyde yararlanmasi saglayan 6nemli bir firsattir. KIDR,
paydaslarla is birligi, 6z degerlendirme calismalar1 ve kalite giivencesi kiiltiirliniin
yayginlagtirilmasi ve i¢sellestirilmesi amactyla kullanilmaktadir.

Raporun hazirlama siirecinde Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Béliimiimiiziin KIDR
kisitlt bir ekiple hazirlanmis olup, gerektiginde tiim akademik ve idari personelden bilgi,
belge ve kanitlar talep edilmistir. Buna ragmen raporun hazirlanma siirecinde ve kalite
komisyonu c¢alismalarinda kuruma katkisinin artirilmasi amaciyla kapsayicilik ve
seffaflik faktorii her daim dikkate almmustir. Ornegin, birimimizde kurumsal ig
degerlendirme raporlarini hazirlamasi ve bu siiregte kalite baglaminda neler yapmalari
gerektigi konusunda raporlastirma siirecinin basinda UBYS iizerinden tiim Ogretim
elemanlarina resmi yazi gonderilmistir. Bunun hemen akabinde WhatsApp grubu
kurularak 6gretim elemanlara detayli bilgilendirmeler yapilmigtir. Bu grup yoluyla,
s0z konusu 6getim elemanlarmin hangi gorevi ne zamana kadar gerceklestirecekleri
acikca kendilerine bildirilmistir. 2023 yili KIDR’de birimin i¢ kalite giivencesi
sisteminin olgunluk diizeyi incelenmistir. Bu kapsamda;

e Kurumun degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetim ve
kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki
sureglerinde sahip oldugu kaynaklari ve yetkinlikleri nasil planladig, izledigi,
yonettigi ve degerlendirdigi,

e Kurumun ig kalite glivencesi sisteminde gui¢li ve iyilesmeye acik alanlarin neler
oldugu,

e Kalite glivencesi sisteminde strdurulebilirligin nasil saglanacagi

gibi sorular kanita dayali olarak yanitlanmaya calisiimistir.

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimiiniin 2023 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu;
Boliimiimiiz tarafindan Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olgiitleri, Kurum
Ic Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu (Siirim 3.2) dikkate alinarak
hazirlanmistir. KIDR ve dis degerlendirme raporundan kuruma yonelik sunulan 6neri ve
iyilestirme boliimlerine cevaplar verilmis ve kanitlarla desteklenmistir. Uluslararasi
Ticaret ve Lojistik Boliimiiniin 2024 yili ve sonraki donemlerdeki, oncelikleri arasinda
asagidaki hususlar yer almaktadir:

e Kalite kultlrliniin birimimizde islevsel bir sekilde yerlestiriimesi ve
yayginlastiriimasi,

e Yiratalen kalite galismalarinda sirecin organizasyonu saglama adina goz
éniinde bulundurulmasi gereken PUKO (planla, uygula, kontrol et, énlem al)
¢evriminin tim akademik ve idari birimlerdeki stireglerde kullanilmasi,

e Egitim-06gretim sirecinin yillhk 6z degerlendirilmesinin yapilmasi,

e ¢ ve dis paydaslara iliskin geri bildirim ve anket mekanizmalarinin gelistirilmesi,



e “Toplumsal katki” veya “sosyal sorumluluk” komisyonunun kurulmasi,
e Akademik personele yonelik 6lgme ve degerlendirme surecinin faaliyete
alinmasidir.

BiRiM/ BOLUM HAKKINDA BiLGILER

Bu boliimde, Birimin/Boliimiin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri,
organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgilere yer verilmistir.

1.1letisim Bilgileri:

Dr. Ogr. Uyesi Oguz Yusuf ATASEL (B6liim Bagkan Yrd.)
Trabzon Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

D Blok, Zemin Kat, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolimii
Sogiitliit Mahallesi, Adnan Kahveci Bulvari, 61335 —
Akcaabat-Trabzon / TURKIYE

e-posta: oguzatasel@trabzon.edu.tr

2.Tarihsel Gelisimi:

Trabzon Universitesi’nin kurulusunu da diizenleyen ve 18.05.2018 tarihinde 30425
say1ll1 Resmi Gazetede yayimlanan “7141 sayil1 Yiiksekogretim Kanunu ile Baz1 Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un 188. Ek
maddesinin a bendi kapsaminda iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
kurulmustur.

Halihazirda Siyasal Bilgiler Fakiiltesi biinyesinde bulunan Uluslararasi Ticaret ve
Lojistik boliimii; Yiiksekogretim Kurulunun 18.03.2020 tarihli Yiirtitme Kurulu
toplantisinda aldig1 karar dogrultusunda Trabzon Universitesi iktisadi, idari ve Sosyal
Bilimler Fakiiltesi (IiISBF) biinyesinde kurulmustur.

Ancak 15.09.2023 tarihli ve 32310 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7624 sayili
Cumhurbagkanhig: Karar1 ile 1ISBF’nin kapatilmasi sonucunda ilgili béliim; mezkfr
Cumhurbaskanlig1 Karari ile yeni kurulan Siyasal Bilgiler Fakiiltesine baglanmaistir.

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Bolimii 40 ogrenciyle ilk kez 2023-2024 Giiz
Doneminde egitim-6gretim faaliyetlerine baglamistir. Ogrencilerin %350’si kiz %50’si
erkektir. S6z konusu boliimde 1°i Dog. Dr. ve 2’si Dr. Ogr. Uyesi olmak iizere toplam 3
akademik personeli ile 1 idari personeli bulunmaktadir. Boliim dersleri 40 m2’lik 2 adet
derslikte yiiriitiilmektedir.

3.Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri:
Misyon

Tiirkiye’nin ve bulundugu bdlgenin uluslararasi ticaret ve lojistik gereksinimlerini
karsilayacak, yeterli bilgi birikimine sahip, girisimci ruhlu, iyi derecede yabanci dil
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bilen, donanimli ve sektdrdeki insan kaynaklari gereksinimine cevap verebilecek ve etik
degerleri 6ziimsemis nitelikli uzman bireyler yetistirmektir.

Vizyon

Basta egitim-0gretim faaliyetleri olmak {izere sektorel isbirlikleriyle 6zel sektoriin
ihtiya¢ duyacagi analitik diisiinebilen, rekabetci, sosyal sorumluluk ve g¢evre bilincine
sahip, iyi derecede yabanci dil bilen, ticaret politikalarinin gelistirilmesine katki
saglayabilen, toplumsal ve evrensel degerlere saygili, yenilik¢i ve niteligi yiiksek
bireyler yetistirerek Uluslararasi Ticaret ve Lojistik alaninda 6ncii boliim olmaktir.

Temel Degerler

Uluslararast Ticaret ve Lojistik Bolimiiniin  degerleri  katilimc1  yaklagimla
belirlenmistir. Bu dogrultuda, bdliimiin degerleri web sayfas1  iizerinden

tim paydaglara ilan edilmistir
(https://vakfikebirmyo.trabzon.edu.tr/S/3820/vizyon-ve-misyon)

Adalet ve liyakat: Uluslararast Ticaret ve Lojistik Boliimiinde goérev alan tiim
bireylere, hi¢cbir ayrim gozetmeksizin adil ve ilkeli bigimde davranilmasi, gorevde
yiikselmelerde ise igin ehline uygun kisilerin atanmasidir.

Temel hak ve hiirriyetlere saygi: Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Bolimii yasalarda
yazili temel hak ve hiirriyetlere saygilidir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel degerlerine baghhk: Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
Boliimii Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinda yer alan temel ilke ve degerlere baglidir.

Evrensellik: Tiim hizmetlerin sunumunda bilim, etik, hak ve Ozgiirlikkler acisindan
evrensel deger ve normlara uygun davranmaktir.

Bilimsel ahlak ve kurumsal kimlik: Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii bilimsel
ahlaka saygili ve kurumsal kimligi 6n plana ¢ikaran bir anlayisa sahiptir.

Diiriistliik, seffaflik ve hesap verebilirlik: Uluslararas:1 Ticaret ve Lojistik Boliimii
diiriist, seffaf ve hesap verilebilir bir anlayisla hareket etmektedir.

Toplam Kkalite yonetimi ve iiretkenlik: Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii
Toplam kalite yonetimine 6nem veren ve liretken bir yapiya sahiptir.

Hosgorii ve alcak goniilliiliilk: Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Boliimii hosgorii ve
alcak goniilliiliik ilkesini benimsemistir.

Ozgiirliik ve sorumluluk: Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Bolimii 6zgiirlik ve
sorumluluk ilkesini benimsemistir.

Ozgiiven ve disiplin: Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimii 6zgiiven ve disiplin
ilkesini benimsemistir.

Dogaya ve cevreye saygi: Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimii dogaya saygili,
cevreye duyarlidir.
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Toplumsal sorumluluk ve paylasim: Uluslararast Ticaret ve Lojistik Boliimii
toplumsal sorumlulugun bilincinde ve paylagimci bir olusum igerisindedir.

Ogrenci merkezli yonetim anlayisi: Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Boliimii 6grenci
merkezli bir yonetim anlayis1 benimsemistir.

Hayat boyu 6grenme: Uluslararasi Ticaret ve Lojistik Boliimii hayat boyu 6grenmeye
onem vermektedir.

Hedefler

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimiiniin hedefleri stratejik planlama calismalari
kapsaminda katilimer yaklagimla belirlenmistir. 2021-2025 yillarini kapsayan stratejik
plant web sayfasi iizerinden tiim paydaslara ilan edilmistir. Bu dogrultuda kurumun
amag¢ ve hedefleri Tablo 1°de (https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6442/misyon-
ve-vizyon) gosterilmektedir.

Tablo 1: Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Boliimii Stratejik Planda Yer Alan Amag
ve Hedefler

AMACLAR HEDEFLER

Amag 1. Hedef 1. Egitim programlarinin niteligini arttirmak
Yiiksekogretimde egitim-
o0gretim faaliyetlerinin
ulusal/uluslararasi Hedef 2. Egitimi
standartlara tasinmasi ve
siirdiiriilebilir olmasinin

saglanmasi stirdiirmek

destekleyen hizmetlerin niteligini
gelistirilmek ve

Hedef 3. Ogretim elemanlarmnin niteligini gelistirmek ve
stirdiirebilir hale

getirmek.

Hedef 4. Ulusal ve uluslararasi diizeyde degisim
programlarini yayginlastirmak.

Amacg 2. Bilimsel Hedef 1. Bilimsel arastirma c¢iktilarinin nicelik ve
arastirma ve gelistirme niteligini arttirmak.

faaliyetlerinin

giiclendirilmesi

Hedef 2. Ulusal, uluslararas1 ve kurumsal bilimsel
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Ama¢ 3. Paydaslarla
iletisim ve etkilesimin
gelistirilmesi

Ama¢ 4. Kurumsal
kiiltiir ve altyapimin

giiclendirilmesi

arastirma

projelerinin  sayisini  arttirmak, proje  kiiltiirliniin
yayginlastirilmasini saglamak.

Hedef 3. Akademik personele yonelik bilimsel arastirma
imkan ve

desteklerini gelistirmek.

Hedef 4. Ogrencilerin bilimsel arastirma yapma,
yenilik¢ilik ve

girisimcilik becerilerini gelistirmek.

Hedef 1. Paydaslarla iletisim ve etkilesimi arttirmak.

Hedef2. Paydaslarin memnuniyet diizeyini arttirmak.

Hedef 3. Paydaslarla birlikte toplumsal duyarliligin
arttirllmasinda

iiniversite-paydas is birligini geligtirmek.

Hedef 4. Ogrencilerin sosyal ve kisisel gelisimlerini
desteklemek.

Hedef 1. Yiiksekokulun yapisal ve teknik alt yapisini
giiclendirmek.

Hedef2. Mezunlarla iletisim ve is birligini gliglendirmek.

Hedef 3. Hayat boyu Ogrenme kapsaminda uzaktan
egitimle yiriitillen programlarin ve sertifikalarin sayisin
arttirmak.



Trabzon Universitesi 2021-2025 Stratejik Planin temel performans gostergeleri Stratejik
Planda (https://trabzon.edu.tr/Katalog/15) yer almaktadir.

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Bolimii akademik organizsayon semasina
(http://utl.iisbf.trabzon.edu.tr/S/4550/yonetim,
https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/Personel/Akademik/5735) linkinden
ulasabilirsiniz.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Siyasal Bilgiler Fakiiltesi biinyesindeki Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimiiniin
yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin uygulamalar1 izlenmekte ve
iyilestirilmektedir. Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimii, Universitelerde Akademik
Teskilat Yénetmeligi geregince yapilandirilmustir. Ilgili béliim, Boélim Baskani ve
Bolim Baskan Yardimcisindan olusmaktadir. Boliimiin  yOnetim  yapisinda
Organizasyon Semasindan (http://utl.iisbf.trabzon.edu.tr/S/4550/yonetim) da goriilecegi
gibi is yapis sekillerinde oldukc¢a katilimeci bir yaklagim benimsenmistir. Boliimiin
organizasyon semasi, gorev tanimlari, is akis siiregleri yillik olarak giincellenmekte ve
gercegi yansitmaktadir. Ayrica bunlar Boliimiin web sitesinde
(https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/) yayimlanmakta ve isleyisin paydaslarca
bilinirligi saglanmaktadir. Boliimdeki operasyonel faaliyetlerin biiyiik bir ¢ogunlugu
otomasyonla yiiriitiilmekte olup tiim birimler kurum i¢i ve kurum dis1 yazigmalarin
“Elektronik Belge Yonetim Sistemi” (EBYS) iizerinden gerceklestirmektedirler
(https://ubys.trabzon.edu.tr/).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan ve
siiregleriyle uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Kanitlar

A.l1.1._1:(2)A.1.1.1.0rganizasyon_Semast

A.l.1. 2:(2)A.1.1.2.B6liim_Sayfas1

A.l1.1._3: (2)A.1.1.3.Elektronik Belge Yonetim_Sistemi

A.1.2. Liderlik

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimiinde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii
yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani
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sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin
bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik siirecleri ve kalite gilivencesi kiiltiirlinlin
icsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir. Kurumdaki yénetsel siireglerde PUKO
cevriminin dzellikle “Kontrol Et” ve “Onlem Al” asamalarma iliskin idari ve akademik
personel ile diizenli toplantilar
(https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/Haber/1816/2023-2024-guz-yariyili-
degerlendirme-toplantisi) yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiirliniin
icsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.2. 1:(2)A.1.2.1.B6lim_Toplantisi

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Uluslararast  Ticaret ve Lojistik Bolimi, ulusal ve wuluslararasi diizeyde
yliksekogretimdeki degismeleri takip etmekte, ortaya c¢ikan degisimlere misyon,
vizyonu ve stratejik amaglar dogrultusunda tepki vermeye caligmaktadir.

Olgunluk Diizeyi
2 - Kurumda degisim ihtiyac1 olgunluk seviyesinde belirlenmistir.
Kamtlar

A.13. 1:(2)A.1.3.1.Misyon Vizyon

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Boliimi, yeni kurulan bir fakiilte biinyesinde yer
almaktadir. Fakiiltenin yeni olmasindan 6tiirii i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 heniiz
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun tanimlanmais bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
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Bolimiin  faaliyetlerine iliskin kamuoyu bilgilendirmeleri boliim sayfasinda
yapilmaktadir (https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek iizere tanimli siiregler bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.5. 1:(2)A.1.5.1.Bo6liim_Sayfasi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Boliimiin misyonu, vizyonu ve politikalart belirlenip internet sitesinde paylasilmigtir
(https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6442/misyon-ve-vizyon).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun tanimlanmis ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalari
bulunmaktadir.

Kanitlar

A2.1.1:(2)A.2.1.1.B6lim_Sayfasi

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Boliim, kurumun ortaya koydugu stratejik plana tabidir.
Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.
Kamtlar

A.2.2. 1:(2)A.2.2.1.Stratejik Plan

A.2.3. Performans yonetimi

Boliimde performans yoOnetimi bulunmamaktadir. Kurumun performans sistemi
kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi
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2 - Kurumda performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari
tanimlanmustir.

Kanitlar

A.2.3. 1:(2)A.2.3.1.Stratejik Plan

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Bilgi sistemleri sayesinde Universitedeki hemen tiim siirecler elektronik ortamda
ylirimektedir, boylece kurum personelimiz ve Ogrencilerimiz her yerde 7/24 bilgi
sistemlerine ulasabilmekte ve kurumsal siireclerin tamamindan; bilgi sistemlerimiz
tizerinden hizli, sorunsuz, giivenli ve mekandan bagimsiz bir sekilde faydalanmaktadir.
TRU biinyesinde bilisim hizmetleri, Bilgi islem Daire Baskanlig1 tarafindan koordineli
olarak UBYS sistemi https://ubys.trabzon.edu.tr/ ile yiiriitiilmektedir. Trabzon
Universitesi icin EBYS, Ogrenci Bilgi Sistemi, Personel Bilgi Sistemi, Web Y&netim
Sistemi ve diger islemleri igerisinde barindiran UBY'S sistemi bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olugturulmustur.

Kanitlar

A3.1._1:(2)A.3.1.1.Elektronik Belge Yonetim_Sistemi

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Boliime ait insan kaynaklar1 yonetimi s6z konusu olmayip kurumun insan kaynaklari
yonetim sistemi kullanilmaktadir (https://personel.trabzon.edu.tr/S/3430/mevzuat).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iligkin tanimh
siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

A.32. 1:(2)A.32.1. TRU_Personel Daire Baskanhigi _Mevzuat

A.3.3. Finansal yonetim

Boliimde finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tanimli stirecler bulunmamaktadir.
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Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tanimli siire¢ler bulunmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler ve alt silirecler tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular, is akist
(https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6247/organizasyon-semasi), yonetim
(http://utl.iisbf.trabzon.edu.tr/S/4550/yonetim), sahiplenme yazilidir ve kurumca
icsellestirilmigtir. Stirekli silire¢ 1iyilestirme amaglanmaktadir. Kurumun Kariyer
Gelistirme Merkezi ile ortak yiriittiigii Kariyer Planlama dersleri miifredatta yer
almaktadir
(https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV !xBBx!
Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR)

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi siire¢ ve alt siirecleri tanimlanmustir.

Kanitlar

A34. 1:(2)A.3.4.1.B6lim_Ders_Miifredati

A3.4. 2:(2)A.3.4.2.Bolim_Organizasyon Semasi

A.3.4. 3:(2)A.3.4.3.B6liimiin_Y 6netimi

A.4. Paydas Katilim
A.4.1. I¢ ve dis paydas katihmi

Boliimde paydaslarin belirlenmesi ve onceliklendirilmesi tanimlanmamigstir. Kurum
tarafindan belirlenen stratejik plana uyulmaktadir
(https://kalite.trabzon.edu.tr/S/392/stratejik-planlar).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda kalite glivencesi, egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki, yonetim sistemi ve uluslararasilagma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas
katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A4.1._1:(2)A.4.1.1.Stratejik Planlar



https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV!xBBx!Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6247/organizasyon-semasi
http://utl.iisbf.trabzon.edu.tr/S/4550/yonetim
https://kalite.trabzon.edu.tr/S/392/stratejik-planlar

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci geri bildirimlerini almada danismanlik yonergesine gore birimde danismanlar
her akademik yilda, 6grencilere ders kayitlar1 ve diger islemleri ile ilgili konularda
gerek yiiz yiize gerek e-posta ve diger iletisim yollariyla destek saglayip 6grenci geri
bildirimleri alinmaktadir. Ayrica birimin internet sayfalarinda 6grencilerin ulagabilecegi
e-posta adresleri ve iletigim numaralari bulunmaktadir
(https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6251/iletisim). ~ Ogrenci  geri  bildirim
mekanizmalar ile ilgili kullanilan bir diger 6nemli ara¢ fakiiltenin resmi e-posta adresi
(siyasal@trabzon.edu.tr) dir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda 6gretim siireglerine iliskin olarak dgrencilerin geri bildirimlerinin (ders,
dersin dgretim elemani, program, 6grenci is ylkil vb.) alinmasina iliskin ilke ve kurallar
olusturulmustur.

Kanitlar

A4.2. 1:(2)A.4.2.1.Bolim_Sayfasi

A4.2. 2:(2)A.4.2.1.Fakiilte Mail Adresi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Bolim 2023-2024 Giiz Doneminde ilk kez 6grenci alimi yaptigindan dolayr heniiz
mezun iligkileri yonetimi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Boliimiin uluslararasilagma siireclerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun uluslararasilagsma siire¢lerine iligkin yonetsel ve organizasyonel
yapilanmas1 bulunmamaktadir.

A.S5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:


https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6251/iletisim
siyasal@trabzon.edu.tr

Bolimiin  uluslararasilagma  faaliyetlerini  siirdiirebilmesi i¢in  yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Boliimiin uluslararasilasma performanst mevcut degildir. Boliim, kurumun stratejik
planinda yer alan "izleme ve Degerlendirme" bashg: altindaki stratejileri takip
etmektedir (https://ofinaf.trabzon.edu.tr/).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

A5.3. 1:(2)A.53.1.TRU Dis_liskiler

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programin amagclar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, TYC ile uyumu

belirtilmis, kamuoyuna ilan
(https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV !xBBx!
Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx! &culture=tr-TR) edilmistir. Program

yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu g6z Oniinde bulundurulmustur.
Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa dlglitler (6rnegin akreditasyon
Olciitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmigtir. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir. Program c¢iktilarinin
gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle kurumun ortak
¢iktilarin irdelenme y&ntem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme ¢iktilarmin ve
gerekli Ogretim siireglerinin yapilandirilmasinda boélim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi
(yeterlilik- ders-0gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYC ile uyum ve
paydas katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.


https://ofinaf.trabzon.edu.tr/

Kanitlar

B.1.1. 1:(2)B.1.1.1.Bilgi Paketi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Kurumda programlarin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders
sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin
amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek
bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu- segmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli
disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli
siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

B.1.2. 1:(2)B.1.2.1.Bilgi Paketi

B.1.2. 2:(2)B.1.2.2.Béliim_Ders_Programi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Bolimiin yeterlilikleri belirlenirken Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi
(TYYC) dikkate alinmistir. Dolayistyla diizenlemeler TYYC ‘ye uyumlu bir sekilde
gerceklestirilmigtir. Kurum genelindeki tiim programlarda yer alan her bir dersin ders
kazanimlar ile program g¢iktilarinin uyumunun tamamlanmasma yonelik caligmalar
yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program c¢iktilariyla uyumlu hale getirilmesine
iligkin ilke, yontem ve siniflamalari igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

Kanitlar

B.1.3. 1:(2)B.1.3.1.Bilgi Paketi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Boliimde yer alan derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden paylasilmakta, 6grenci
is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir.


https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV!xBBx!Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV!xBBx!Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6248/ders-programi
https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV!xBBx!Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR

Olgunluk Diizeyi

2 - Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iligkin staj, mesleki uygulama hareketlilik
gibi boyutlar1 igeren ilke ve yontemlerin yer aldigi tanimli siirecler® bulunmaktadir.

Kanitlar

B.1.4. 1:(2)B.1.4.1.Bilgi_Paketi

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Program  ¢iktilarinin  izlenmesine ve  glincellenmesine iliskin  mekanizma
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizma
bulunmamaktadir.

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Boliimde egitim ve Ogretim siireclerini biitlinciil olarak ydnetmek iizere bir sistem
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek iizere bir sistem
bulunmamaktadir.

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme
ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Boliimde uygulanan egitim programlarinin hedef ve amaglarina ulasabilmesi i¢in giincel
egitim sistemleri takip edilmektedir. Kurumsal amaglar dogrultusunda ve siirdiiriilebilir
sekilde yiriitiilen Ogretim strateji, yontem ve tekniklerine iliskin olgunlagmisg
uygulamalar boliimde biiyiik 6l¢iide benimsenmistir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Ogrenme-dgretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yénelik
ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar


https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV!xBBx!Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR

B.2.1. 1:(2)B.2.1.1.Bilgi Paketi

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Olgme ve degerlendirmeye iliskin bilgiler derslere iliskin dgretim planlarinda, 6grenme
ciktilarina ve igerige uygun olarak, agik ve ayritili bir sekilde 6grencilerle
paylasilmakta, donemin basinda 6grencilere bildirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.2. 1:(2)B.2.2.1.Béliim_Sinav_Programi

B.2.2. 2: https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Esaslar/basarinotu.pdf

B.2.2. 3: B2.2.1. TRU Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim Y6netmeligi.pdf
(yokak.gov.tr)

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliit OSYM tarafindan yapilan sinavda alman puan ve tercih siralamasina
gore olmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine
iliskin ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.3. 1:(2)B.2.3.0grenci_Isleri_Daire_Baskanlig

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Kurumda kayitl oldugu programi basari ile tamamlayan 6grencilere diplomalariin yani
stra 0grenim gordiikleri programin amaglari, siiresi, yeterlilikleri, dersleri, not sistemi ve
mezun oldugu zaman devam edebilecegi iist derece programlarina iliskin bilgiler iceren
diploma eki de verilmektedir (https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler).

Olgunluk Diizeyi


https://ubys.trabzon.edu.tr/AIS/OutcomeBasedLearning/Home/Index?id=YMV!xBBx!Any4U7dTxBtAfxv45g!xGGx!!xGGx!&culture=tr-TR
https://uluslararasiticaret.trabzon.edu.tr/S/6253/sinav-programi
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/Esaslar/basarinotu.pdf
https://oidb.trabzon.edu.tr/

2 - Kurumda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin
kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.4. 1:(2)B.2.4.1. TRU_Yénergeler

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Boliimiin yer aldig: fakiiltede 2 adet derslik mevcut olup derslik, kiitiiphane ve okuma
salonu gibi eksiklikler bulunmaktadir. Mevcut dersliklerimizde projeksiyon cihazlar
gibi 6gretim teknolojilerinin kullanimi tesvik edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Boliimde, her 6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik
sorunlarma destek olan bir danisman 6gretim eleman1 bulunmaktadir. Ogrencilerin
danigsmanlarina erisimi kolaydir ve c¢esitli erisimi olanaklar1 (yliz yiize, ¢evrimigi)
bulunmaktadir. Akademik danismanlik erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimici), belirli
saat araliklarinda danmigsmanlik verilmekte olup, Ogrencilerin bilgisine sunulmustur
(Ogretim Elemani1 Ders Programi sablonu.docx).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamas siireglerine iliskin
taniml1 ilke ve kurallar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.3.2. 1:(2)B3.2.1

B.3.2. 2:(2)B.3.2.2

B.3.2. 3:(2)B.3.2.3.TRU_Kariyer Merkezi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Bolim diizeyinden ziyade, kurumun hem merkez yerleskesinde hem de diger
yerleskelerinde tesis ve alt yapilar s6z konusudur.


https://trabzon.edu.tr/S/4214/yonergeler
https://api.yokak.gov.tr/Storage/trabzon/2021/ProofFiles/B.3.2.1.pdf
https://kariyer.trabzon.edu.tr/

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Boliim diizeyinden ziyade, kurumda dezavantajli gruplara yonelik ¢alismalar var olup
siire¢ devam etmektedir (https://engelsiz.trabzon.edu.tr/).

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigimine iligkin planlamalar
bulunmamaktadir.

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Bolim diizeyinden ziyade, kurumda sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler SKS (Saglik,
Kiiltiir Ve Spor Daire Bagkanlig1) biinyesindedir (https://sks.trabzon.edu.tr/).

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar1
bulunmamaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman: atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna agiktir. ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gdzetip, firsat esitligini
saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir.
Ogretim eleman: ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Kurumun
ogretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan ogretim elemani
secimi ve yartyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir;
kurumda  egitim-6gretim  ilkelerine ve  kiiltiirine  uyum = gozetilmektedir
(https://personel.trabzon.edu.tr/S/3430/mevzuat).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak
planlamada alana 6zgii ihtiyaclar irdelenmemistir.

Kanitlar

B.4.1._1: (2)B.4.1.1. TRU_Personel_Daire_Baskanligi



https://personel.trabzon.edu.tr/S/3430/mevzuat

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Bolim diizeyinden ziyade, kurumda ogretim yetkinlikleri ve gelisimi iizerine
uygulamalar s0z konusudur (https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner/;
https://uzem.trabzon.edu.tr/seminerler/).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun 9gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, lgme
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite glivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligkin planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.4.2. 1:(2)B.4.2.1.Stratejik Plan

B.4.2. 2:(2)B.4.2.2.

B.4.2. 3:(2)B.4.2.3.

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar1 bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi

1 - Ogretim kadrosuna yénelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar
bulunmamaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siire¢lerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Boliimde, arastirma siireclerinin yonetimi hususunda olusturulmus bir mekanizma s6z
konusu olmasa da, kurumun gelistirmis oldugu mekanizmalar takip edilmektedir
(http://bap.trabzon.edu.tr/, https://tto.trabzon.edu.tr/,
https://trabzon.edu.tr/S/4293/arastirma-merkezleri).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
yonlendirme ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar


https://trabzon.edu.tr/S/4065/stratejik-plan
https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner/
https://uzem.trabzon.edu.tr/seminerler/

C.1.1._1: (2)C.1.1.1.TRU_BAP

C.1.1. 2: (2)C.1.1.2.TRU_TTO

C.1.1._3: (2)C.1.1.3.TRU_Arastirma_Merkezi

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Bolimiin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin yeterli kaynagi
bulunmamaktadir. Kurum biinyesindeki bilimsel arastirmalar i¢in destekler kurum i¢i ve
kurum dis1 kaynaklar mevcuttur (https://bapsis.trabzon.edu.tr/login.php).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.

Kanitlar

C.1.2. 1:(2)C.1.2.1.TRU_BAP_Sistemi

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun doktora programi ve doktora sonras1 imkanlar1 bulunmamaktadir.

C.2. Arastirma Y etkinligi, Is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Kurum tarafindan aragtirma yetkinliginin gelistirmesi ve degerlendirilmesine yonelik
uygulamalar takip edilerek bolimde bulunan O6gretim elemanlarinin arastirma
yetkinliginin gelistirilmesi ve proje yazmaya tesvik edilmeleri amaglanmaktadir
(https://tto.trabzon.edu.tr/)

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

C.2.1._1:(2)C.2.1.1.TRU_BAP



http://bap.trabzon.edu.tr/
https://tto.trabzon.edu.tr/
https://trabzon.edu.tr/S/4293/arastirma-merkezleri
https://bapsis.trabzon.edu.tr/login.php
http://bap.trabzon.edu.tr/

C.2.1. 2:(2)C.2.1.2.TRU_TTO

C.2.1._3:(2)C.2.1.3.TRU_Arastirma_Merkezi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma
birimleri olusturma y6niinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Boliimden ziyade birimde, her yil 6gretim elemanlarinin performanslarinin (Akademik
yaymlar, proje, atiflar, vb.) yer aldigi Birim Faaliyet Raporu hazirlanmaktadir
(https://siyasal.trabzon.edu.tr/S/6440/faaliyet-raporu). =~ Ayrica kurumda akademik
personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek {iizere Akademik Performans
Veri Sistemi gelistirilmis ve kullanilmaya baslanmistir
(https://apvs.trabzon.edu.tr//login.php).

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

C.3.1._1:(2)C.3.1.1.TRU_SBF_Faaliyet Raporu

C.3.1. 2:(2)C.3.1.2.TRU_Akademik_Performans_Veri_Sistemi

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Bolimden ziyade birimin arastirma performansit akademik 6grenimine devam eden
ogretim elemanlar1 diizeyinde verilere dayali olarak degerlendirilmektedir. Birim
Faaliyet Raporuna islenmek {izere her bir akademik personelden yapmis olduklari
yaymlarla ilgili bilgi istenmektedir. (https:/siyasal.trabzon.edu.tr/S/6440/faaliyet-
raporu)

Olgunluk Diizeyi

2 - Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.


https://tto.trabzon.edu.tr/
https://trabzon.edu.tr/S/4293/arastirma-merkezleri
https://siyasal.trabzon.edu.tr/S/6440/faaliyet-raporu
https://apvs.trabzon.edu.tr//login.php

Kanitlar

C.3.2. 1:(2)C.3.2.1.TRU_SBF_Faaliyet Raporu

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin
bir planlama bulunmamaktadir.

D.1.2. Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi

1 - Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

SONUC VE DEGERLENDiRME
A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Béliimii 2023-2024 Egitim Ogretim Y1l itibariyle lisans
diizeyinde egitim vermeye baglamistir. Bolimde 1 anabilim dali olup o da Uluslararasi
Ticaret ve Lojistik Anabilim Dalidir. Boliimde liyakat ve esitlik¢i yaklagima dayali bir
liderlik ve yonetim anlayis1 yerlesmeye baslamistir. Bolim, Baskan ve Bagkan
Yardimcisindan olusup is akislarinin gdstergesi belirlenmistir.


https://siyasal.trabzon.edu.tr/S/6440/faaliyet-raporu

Daha once ifade edildigi iizere, bolimde ilk kez 2023 yilinda lisans diizeyinde egitim
verilmeye baglanilmistir. Yonetim mekanizmasi agisindan su an sadece 1 ana bilim
dalinda 6gretim {iyelerinin olmasi, akademik kurullarda boliim adina alinacak kararlarda
cogunluk ilkesini tam olarak karsilamamaktadir. Boliim akademik kurulunda farkli
fikirlerin tartisilip ortak bir paydada bulusulmasi gereklidir. S6z konusu durum,
boliimiin gelistirilmeye agik yoniidiir.

Yukarida da bahsedildigi lizere, saglikli karar alabilme ve uygulama mekanizmasi
acisindan hem egitim-6gretim hem de yoOnetim acisindan anabilim dalinin
cesitlendirilmesi gerekmektedir. Ornegin Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik Anabilim
Dalinin ayr birer anabilim dali olarak yapilandirilabilir. Bu dogrultuda yeni agilabilecek
anabilim dallarinda akademik personel istihdam edilebilir.

B. EGITIM VE OGRETIM

Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) goz oniinde bulundurularak
boliimiin 1. yilina iliskin Bologna (der bilgi paketleri) tasima siireci tamamlanmistir.
Yakin gecmiste baglatilan kalite calismalari ile birlikte bu bilgi paketlerinin
tamamlanmasina gayret edilerek bu alanlardaki eksikliklerin en aza indirilmesi amaciyla
caligmalar yiriitilmektedir.

Boliimde yer alan 3 §gretim eleman1 alanlarinda uzman ve yeterlilige sahip olup yapmis
olduklar1 akademik ¢alismalar asagida yer almaktadir.

Makale SCI, SCI-Expanded ve SSCI Endesleri 4
ESCI, SCOPUS, MLA vs. Alan Endeksleri 3
Ulusal (TR DIZIN) 7
Diger Endeksler 7
Kitap Uluslararas1 Yaymevi Kitap 1

Uluslararast Yaymevi Kitap Boliimii 6



Teblig Uluslararasi 12

Proje Ulusal 1

Yukaridaki tablodan goriildecegi lizere boliim 6gretim iiyelerinin 2023 yilinda kitap,
makale, teblig ve proje kategorilerinde bir¢ok eser ortaya koydugu goriilmektedir. Bu
veriler gdz Oniine alindiginda akademik arastirma kiiltiiriiniin oldugu, boliim &gretim
iiyelerinin ciddiyetle calismalarina devam ettigi, bu calismalarla bolim 6gretim
iiyelerinin kuruma aidiyet hissettikleri goriilmektedir.

Program ve ders ¢iktilarina ulagilip ulagilmadiginin siirekli izlenmesi ve gilincellenmesi
konusunda egitim ve d6gretimle ilgili tiim kurul ve komisyon ¢alismalar1 ve toplantilarini
sistematik olarak yapmamasi kalite calismalar1 kapsaminda {izerinde durulup
gelistirilmesi gereken bir alandir. Ayrica, boliimiimiiziin hentiz akreditasyon bagvurusu
yapmamis olmasi, bu alanda gerekli egitim, tesvik ve destege ihtiyacimiz oldugunu
gostermektedir.

Bolimiimiizde Ogrenci merkezli egitim ve Ogretim yaklagimmin benimsenmesi,
uygulanmasi ve yayginlastirilmasi amaciyla 6gretim elemanlarina “egiticilerin egitimi”
kapsaminda hizmet i¢i egitimlerin- &zellikle dlgme ve degerlendirmeye yonelik-
verilmesini saglayacak planlamalarin yapilmasi gerekmektedir.

Boliimiimiizde engelli 6grencilerin egitim-6gretim  stireglerini saglikhi, engelsiz ve
bagimsiz bir sekilde tamamlamalar1t amaciyla Engelli Ogrenci Birimi kurulmasi
gerekmektedir.

Ogretim elemanlarmin yurt i¢i ve yurt dis1 bilimsel programlara katilimi finansal ve
idari acidan desteklenip bu dogrultuda bilimsel arastirma proje destekleri arttirilmasi
icin ciddi adimlara ihtiya¢ vardir. Ayrica, 6gretim elemanlarimizin performanslarinin
sadece niceliksel olarak degil niteliksel olarak da degerlendirebilecegimiz bir anlayisin
olusturulmas: gerekmektedir.

Bolimiimiiziin yeni 6grenci kabulu almasi goz oOnilinde bulunduruldugunda, fiziki
altyap1 eksikleri hissedilmektedir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Universitemizin genelinde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde yetkili merci
Rektorliik Orgiitiine bagli arastirma merkezlerinden ikisi olan Bilimsel Arastirma
Projeleri (BAP) Koordinasyon ile Teknoloji Transferi ve Proje Yonetimi Uygulama ve
Arastirma Merkezi (TTO) birimleridir. BAP Koordinasyon Birimi {iniversitenin
stratejik amaglart dogrultusunda nitelikli bilimsel aragtirmalar1 6zendirmek, tiim
akademik birimlerde arastirma anlayisim1 tesvik etmek ve arastirma kiiltiiriinii
yayginlastirmak hedefi dogrultusunda is birlikleri saglamaktadir. Ayni sekilden



TTO'nun amaci da iiretilen bilginin kamu kurumlari, 6zel kuruluslar gibi paydaslara ve
topluma aktarilmasi ile ticarilestirilmesini saglamak, Universite ve paydaslar arasindaki
is birligi ve etkilesimi artirmak, proje desteklerine dair egitimler vermek, danigmanlik
hizmeti sunmak ve Ozellikle bolgesel diizeyde Ar-Ge ve inovasyona dayali bir
ekosistemin olusmasma yénelik calismalar yiiriitmektir. Ogretim elemanlarinin
yeterliliklerini iyilestirmeye ve gelistirmeye yonelik yurt ici ve yurt dist bilimsel
programlara katilimi finansal ve idari agidan desteklenmektedir.

Ote yandan, boliimiizdaki dgretim iiyeleri bilimsel arastirma proje ve is birliklerine
yonelik fazla destege ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu dogrultuda, bilimsel proje ve makale
yazimina yonelik kurum i¢i egitimlerin yapilmasi1 gerekmektedir.

e Bolimumuizde kaliteli “Bilimsel Aragtirma Proje ve Makale” sayisinin birimin
akademik insan kaynagina oranla yeterli diizeyde olmakla birlikte daha Ust
diizeye ¢ikmasi igin gerekli galismalar yapilabilir.

e Akademik personelin ulusal ve uluslararasi etkinliklere katilimlarini artirmaya
yonelik olarak gérevlendirme giderlerinin artirilmasi gerekmektedir.

Ozellikle boliimiimiizde yer alan Ogretim iiyelerinin egitim ihtiyaclarinin tespit
edilmesine yonelik bir planlama bulunmamaktadir. Bu dogrultuda siirecin
yiiriitiilmesinde organizasyonel bir yap1 kurulmasi planlamasina baslanilacaktir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Bolimiimiizde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine
yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Boliimiimiizde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
bir komisyon kurulup aktif bir sekilde calisarak bu igsellestirilmenin saglanmasi
planlanmaktadir.

e Kurumun toplumsal katki siireglerinin; yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma
hedefleri ile iliskili ve egitim-6gretim ve arastirma siiregleri ile biitlinlesik olarak
planlanip yonetilmesi dogrultusunda bir toplumsal katki ve sosyal sorumluluk
komisyonu kurulacaktir.

e Bolimumugz ile diger kurumalarin is birligi icerisinde yapilan 6rnek toplumsal
katki ve sosyal sorumluluk faaliyetlerinin (¢evre temizligi, kan ve organ bagisi,
bagimliliga yonelik farkindalik vb.) sistematik ve diizenli hale getirilmesine
iliskin planlamalara baslanilacaktir.



